
Ako nakupovať?

Napísal lubo Kocich
Piatok, 10 Júl 2009 00:00 - Posledná úprava Streda, 15 Apríl 2015 18:33

    Vítame Vás v internetovom obchode
24 hodín denne sme tu pre Vás
  

Nie je to nič zložité.
Doproručujeme sa zaregistrovať a až potom uskutočniť nákup.
Zákazky posielame na dobierku je možný aj osobný odber.

  

Radi vám zodpovieme Vaše otázky na tel.:
tel.: 055 622 42 33
mobil - Orange:   0905 603 704
mobil - T-Mobile: 0911 603 704

  Je registrácia povinná?
  

Áno, registrácia alebo prihlásenie už zaregistrovaných zákazníkov je povinné. Anonymne sa
môžete ľubovoľne pohybovať po celom online nákupnom systéme a prezerať ponúkané
produkty, ale nákup je povolený iba registrovaným zákazníkom. Registrácia v našom systéme
je samozrejme bezplatná.

  Ako sa zaregistrovať?
  

V pravej časti stránky kliknite na odkaz "Nemáte ešte účet? Registrácia". Tu vyplňte všetky
povinné údaje a stlačte tlačítko "Odoslať registráciu". Pokiaľ ste vyplnili všetko správne, v
databáze sa vytvorí používateľský účet s Vašim menom a prihlasovacím heslom. Kedykoľvek
budete neskôr v obchode chcieť nakupovať, stačí, keď sa prihlásite. Potom už nemusíte vypĺňať
vaše osobné údaje vždy, keď budete chcieť odoslať vašu objednávku.

  

Osobné údaje je možné kedykoľvek zmeniť. Stačí zvoliť odkaz zmeniť údaje na stránke "Môj
účet".

  

Asi najdôležitejší je odkaz prehľad vašich objednávok. Tu si môžete prezrieť, ktoré objednávky
ste v našom obchode urobili, prípadne si podrobne nechať vypísať tovar, ktorý ste takto
objednávali.
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Máte tu tiež možnosť vloženia inej adresy ako je Vaša v prípade, že budete potrebovať aby sme
Vám doručili tovar na inú ako uvedenú adresu.

  

Pokiaľ zabudnete svoje prihlasovacie heslo, elektronický obchod vám ho pošle e-mailom
automaticky. Zvoľte odkaz "zabudli ste heslo" na prihlasovacej stránke. Tu zadajte svoju e-mail
adresu, ktorú ste zadali pri vytváraní vášho účtu. Pokiaľ táto adresa bude nájdená v databáze,
prídu Vám na ňu všetky potrebné informácie aj s novým heslom do nákupného systému.

  Prehľad tovaru
  

Každá položka prehľadu obsahuje názov tovaru. Naviac hneď môžete tento tovar vložiť do
vášho elektronického košíka (vid košík). Prípadne, ak je už v košíku vložený, je možné ho
samozrejme vybrať. Ak kliknete na názov tovaru, prehliadač vám ponúkne stránku tovaru. Táto
stránka obsahuje okrem názvu tiež podrobný popis výrobku vrátane jeho obrázku. Aj z tejto
stránky máte možnosť vložiť tovar do košíka.

  Košík a pokladňa
  

Keď vstúpite do elektronického obchodu, máte v ruke akýsi pomyslený elektronický košík. Do
neho môžete samozrejme vkladať tovar. Stačí ak pri vybranej položke stlačíte tlačidlo pridať do
košíka. V tej chvíli je tento tovar vložený do vášho elektronického košíka. Prezrieť si celý košík
môžete tak, že kliknete buď na nadpis v hornom menu "NÁKUPNÝ KOŠÍK".

  Vkladanie tovaru do košíka
  

Všade tam, kde je názov tovaru, nájdete aj možnosť vložiť tento tovar do košíka. Stačí stlačiť
tlačidlo "Pridať do košíka". Tovar je hneď do košíka vložený a náš elektronický obchod vás o
tom informuje pridaním vybratého tovaru do nákupného košíka v hornej časti na pravej strane
každej stránky. Pokiaľ si prajete zmeniť počet kusov daného tovaru, kliknite na odkaz
NÁKUPNÝ KOŠÍK, otvorí sa Vám nová stránka, kde do políčka "Množstvo" vložte číselné
vyjadrenie a stlačte tlačítko "Obnoviť množstvo v košíku"/graficky znázornené ako dve šipky
nad sebou/. Pokiaľ si prajete čokoľvek odstrániť z košíka, označte políčko "Odstrániť tovar z
košíka " /graficky znázornené ako kôš/ pri tovare, ktorý chcete odstrániť z nákupného košíka a
stlačte tlačítko "Aktualizovať".

  Zaplatiť vstup do pokladne
  

V tejto časti je potvrdenie fakturačných údajov + možná zmena dodacej adresy.
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  Doprava
  

Vyberte spôsob dopravy kalsicky prostredníctvom Slovenskej pošty alebo prioritne
prostredníctvom zmluvného partnera UPS, kde je možné doručenie skôr ako 24 hodín t.j.
nasledujúci deň do požadovaného času napr. do 8.30 alebo 10.30. V ponuke je aj sobotňajšie
doručenie. Tieto expresné služby sú však za príplatok a prosíme ak máte takúto požiadavku
uveďte ju v poznámkach pri končnom potvrdení objednávky. Následne Vás budeme
kontaktovať.

  Dokončiť objednávku
  

Tento elektronický obchod Vám ponúkne ešte jednu stránku, kde máte naposledy možnosť
všetko skontrolovať. Teraz stlačte tlačidlo potvrdiť. Vaša objednávka je v tejto chvíli odoslaná na
náš email s podrobnosťami o tom čo ste nakúpili, ako sa má tovar dostať k Vám a akým
spôsobom zaplatíte. Vám príde e-mail s informáciami a potvrdením vašej objednávky.

  

Prajeme Vám príjemné nakupovanie.

    .   
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